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Kvalitetspolicy 

Vi på Linoljemålarna i Sigtuna AB strävar efter att erbjuda tjänster av högsta kvalitet. Att 
leverera bra måleriarbeten genomsyrar alla våra verksamhetsområden och är en central del i 
vår företagskultur. 
 
Vi förbinder oss att uppfylla och överträffa våra kunders förväntningar samtidigt som vi 
överensstämmer med tillämpliga lagar, regler och branschstandarder. 
 
Syftet med denna policy är att informera chefer och medarbetare om hur kvalitetsarbetet skall 
bedrivas i vår verksamhet. 

Våra kärnvärden 

Kundfokus 
Våra kunder är hjärtat av vår verksamhet. Vi strävar efter att förstå deras behov och önskemål 
för att leverera lösningar som överträffar deras förväntningar. Kundnöjdhet är vår främsta 
måttstock på framgång. 

Kvalitetskultur 
Vi främjar en kvalitetskultur genom ledarskap och ansvarstagande. Vår ledning är dedikerad att 
tillhandahålla de resurser som krävs för att upprätthålla och förbättra kvaliteten i våra tjänster 
och produkter. Alla medarbetare delar ansvaret för att leverera arbete av högsta standard. 

Kompetensutveckling 
Vi investerar i våra medarbetares kompetens och utbildning för att säkerställa att de är 
uppdaterade med den senaste kunskapen och bästa praxis inom byggbranschen. Detta 
möjliggör att vi kan leverera innovativa och högkvalitativa lösningar. 

Processförbättringar 
Vi strävar efter kontinuerliga förbättringar i våra processer och arbetssätt. Genom att identifiera 
och eliminera ineffektivitet och risker kan vi säkerställa att vårt arbete utförs på ett smidigt och 
kvalitativt sätt. 

Leverantörssamarbete 
Vi samarbetar endast med pålitliga leverantörer som delar vår passion för kvalitet. Vi 
säkerställer att de material och tjänster vi använder uppfyller våra höga standarder och bidrar till 
det övergripande kvalitetsarbetet. 

Efterlevnad och ansvarsskyldighet 
Vi följer alla tillämpliga lagar, regler och branschstandarder och tar ansvar för att vår 
verksamhet bedrivs etiskt och ansvarsfullt. Vi kommunicerar öppet och ärligt med våra 
intressenter om vårt kvalitetsarbete. 
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Mätning och utvärdering 
Vi mäter och utvärderar regelbundet vår kvalitetsprestanda genom nyckelindikatorer och 
kvalitetsrevisioner. Denna data används för att identifiera möjligheter till förbättring och 
säkerställa att våra mål för kvalitet uppnås. 
 
Vi på Linoljemålarna i Sigtuna AB strävar efter att vara en pålitlig partner för våra kunder genom 
att erbjuda hållbara och högkvalitativa lösningar. Genom att följa denna kvalitetspolicy förbinder 
vi oss till en ständig strävan mot excellens inom alla våra projekt och verksamhetsområden. 

Fastställande av kvalitetspolicyn 
Kvalitetspolicy, kvalitetsmål och handlingsplaner är gemensamt beslutade, ses över årligen och 
uppdateras vid behov. 
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